
情景注入 

情景注入 2.处理性剥削和性虐待指控 

目的 

测试指挥官如何处理对特遣队成员的性剥削和性虐待指控。 

参与者学习成果 

课程结束时，学员将能： 

� 认识到哪些行为构成联合国行为标准所禁止的性剥削和性虐待。 

� 有效处理一项性剥削和性虐待指控。 

� 在回答有关指控的询问时，不违反联合国保密规则。 

时间 

小组：包括培训员情况汇报在内，本情景注入用时 1小时 15分钟；如进行处理机密信息的可选扩展部分，

则用时 1小时 45分钟。小组的时间安排适用于分四个小组(如每组五人)的小组作业。 

单人：包括培训员情况汇报在内，本情景注入用时 30 分钟；如进行处理机密信息的可选扩展部分，则用时

45分钟。 

方法 

活动 1：处理性剥削和性虐待指控的角色扮演。 

可选扩展：活动 2：就处理机密信息的情景向学员提问。 

情景注入说明(一组学员) 

开始情景注入前： 

∙ 决定如何将参与者分组。 

∙ (可选)将活动 1中的三个角色(指挥官、村长和受害者父亲)分配给具体学员。注意，所有角色均可

由男性或女性学员扮演，指挥官角色也可由非指挥职位学员扮演。 

∙ (可选)确定可由两个小组用来准备角色扮演的分组讨论室，以减少教室内噪音，帮助各小组集中

注意力。 

∙ 准备教室座位安排(见下文)。 

∙ 准备培训材料和讲义(见下文)。 

  



情景注入 2. 处理性剥削和性虐待 

情景注入说明(一组学员) 时间 

介绍 

∙ 说明情景注入的目的是练习有效处理性剥削和性虐待指控。不要提

供性剥削和性虐待的定义或示例，因为此情景注入的学习评价标准

之一是确定该小组是否能够识别性剥削和性虐待行为。 

∙ 说明情景注入包含处理性剥削和性虐待指控的角色扮演。 

∙ 说明角色扮演流程：角色扮演、小组自我反思，然后面向全体学员

进行小组陈述接受评估，最后由培训员进行情况汇报。 

∙ 强调角色扮演质量不在评估之列。评估的是角色扮演后小组陈述的

内容。 

∙ 角色扮演过程中，如果学员情绪激动，需要休息，允许他们离开房

间。 

(可选扩展) 

∙ 说明角色扮演之后会就一个关于处理机密信息的情景提问。 

5分钟 

角色扮演 

∙ 将学员分成最多四个组(例如，四组，每组 5名学员)。 

∙ 说明各小组扮演的角色相同。 

∙ 说明角色扮演的场景是特遣队营地的指挥官办公室。 

∙ 说明有三个角色：指挥官、村长和受害者父亲。各小组须指定小组

中的三人分别担任三个角色(即指挥官、村长和受害者父亲)，并指

定小组中的所有其他成员担任观察员。[可选：可提前分配要扮演的

角色] 

∙ 说明这三个角色(指挥官、村长和受害者父亲)均可由男性或女性学

员扮演，并强调指挥官角色也可由非指挥职位学员扮演。 

∙ 说明各小组有 10 分钟准备角色扮演，5 分钟进行角色扮演。说明在

角色扮演过程中，观察员必须使用讲义 2 (观察员表)记录指挥官在

处理不当行为指控时做得好和不好的地方。 

∙ 分发讲义 1 (角色)。强调三位演员不得与小组中任何人分享有关其

角色的信息，也不得与小组中任何人讨论他们要说的话。 

提示 - 请扮演相同角色的演员坐在一起准备，即所有“指挥官”坐在一起，

所有“村长”坐在一起，所有“受害者父亲”坐在一起。这样可以防止演员

将自己角色的信息透露给扮演其他两个角色的演员。 

20分钟 



情景注入 2. 处理性剥削和性虐待 

∙ 请两个小组前往分组讨论室(可选)。 

∙ 在演员准备角色扮演时，请观察员内部讨论指挥官应如何处理对特

遣队成员的性剥削和性虐待指控，以及怎么做才是良好做法。这能

让他们指导在观察角色扮演时应留意什么。向每个小组分发讲义 2 

(观察员表)。解释在角色扮演过程中，应用讲义 2 (观察员表)做记

录，不会收集笔记来评估他们的表现。 

备选方案(在全班进行一次角色扮演)：培训员在全班组织一次角色扮演，而

非四次单独的角色扮演。在这一次角色扮演中，培训员挑选三名学员扮演三

个角色(即指挥官、村长和受害者父亲)，并请教室里的所有其他学员担任观

察员。三名“演员”在培训室外准备各自角色，准备好后，在全班面前进行

角色扮演。例如，当学员和/或培训员对角色扮演这种技巧不太适应，或者学

员与培训员的比例非常高(如 40名学员：2名培训员)时，就可以采用这种备

选方法。 

小组自我反思和讨论 

∙ 宣布角色扮演结束，请学员从角色中走出来。 

∙ 请小组花 10 分钟时间自我反思，并就角色扮演过程中哪些方面做得

好/不够好彼此分享看法。 

∙ 请他们按以下顺序相互汇报角色扮演过程中哪些地方做得好，哪些

地方做得不够好：“指挥官”首先发言，然后是“村长”，接着是

“受害者父亲”，最后是“观察员”。观察员应使用他们在“观察

员表”上所做的记录来提供反馈。 

∙ 然后分发讲义 3 (小组陈述，角色扮演)，再给各小组 10分钟准备简

短的小组陈述，在全体学员中分享他们对问题的回答。 

20分钟 

向全体学员做小组陈述及情景注入评估 

请各小组简要介绍他们对讲义 3 (小组陈述，角色扮演)中问题的回答。 

提示 - 如果过于重复，培训员可请各小组回答不同问题。但是，培训员随后

需收集讲义 3(小组陈述，角色扮演)，以便掌握完整信息来评估每个小组的

表现。 

当各小组做陈述时，其中一名培训员应根据情景注入 1 的参考答案中的情景

注入中“观察到的行为”评估各小组表现。培训员还应使用参考答案页记录

他们各小组的表现。 

15分钟 

培训员情况汇报 15分钟 
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培训员应使用活动 1：角色扮演的参考答案中“预期行动”下的指南，向各

小组提供有关其陈述内容的反馈。提供反馈时，培训员应强调哪些要点正

确，哪些要点错误或缺失。 

情景注入结束时，培训员应分发不当行为指控信息图表(军事)或不当行为指

控信息图表(建制警察部队)，并请学员在即将进行的部署中随身携带。信息

图表说明在向联合国报告涉及军事/建制警察部队特遣队成员的不当行为指控

后会发生什么。信息图表说明了在报告和调查指控时由谁做什么，以及如果

确实发生不当行为会有什么后果。 

可选：在练习结束时收集讲义 3 (小组陈述，角色扮演)，以帮助评估各小组

的表现。 

可选扩展(30分钟)  

小组作业(活动 2：处理机密信息) 

向各小组提供有关该情景的信息(讲义 4——处理机密信息)。说明任务是：

“回答当地非政府组织领导人的问题，但不要透露根据联合国规则应保密的

信息。”请各小组花 10 分钟时间进行讨论，并准备向全体学员简短陈述本

组针对任务作出的回答。 

10分钟 

小组陈述(活动 2：处理机密信息) 

请各小组陈述他们对任务作出的回答。在小组陈述时，其中一名培训员应继

续根据活动 2：处理机密信息的参考答案中情景注入该部分的“观察到的行

为”来评估每个小组的表现。培训员还应使用参考答案页记录各小组的表

现。 

10分钟 

培训员情况汇报(活动 2：处理机密信息) 

主培训员应使用活动 2：处理机密信息的参考答案中“预期行动”下的指

南，就各小组陈述内容提供反馈。提供反馈时，培训员应强调哪些要点正

确，哪些要点错误或缺失。 

10分钟 

 

  



情景注入 2. 处理性剥削和性虐待 

情景注入说明(单个学员) 

与单个学员进行情景注入时，请使用以下说明。 

开始情景注入前： 

� 确定扮演村长和受害者父亲角色的演员，向他们简要介绍情景注入的目的，并向他们提供有关其

角色的信息，以便提前阅读。 

� 准备培训材料和讲义(见下文)。 

� 决定三位演员的座位安排。 

情景注入说明(单个学员) 时间 

介绍 

∙ 说明情景注入的目的是练习有效处理性剥削和性虐待指控。不要提供

性剥削和性虐待的定义或示例，因为此情景注入的学习评价标准之一

是确定该学员是否能够识别性剥削和性虐待行为。 

∙ 强调学员演技不在评估之列。评估的是学员是否能够确定有效处理性

剥削和性虐待指控的所有良好做法。 

(可选扩展) 

∙ 说明角色扮演之后会就一个关于处理机密信息的情景提问。 

5分钟 

角色扮演 

∙ 说明角色扮演的场景是特遣队营地的指挥官办公室。说明有三个角

色：指挥官、村长和受害者父亲。 

15分钟 

∙ 将印有指挥官角色的信息卡交给受测学员(讲义 1——角色)。给学员

5分钟阅读卡片，准备角色扮演，并说明将有 5-10分钟进行角色扮

演。 

 

∙ 在角色扮演过程中，培训员应根据情景注入 1的参考答案中该情景注

入的“观察到的行为”评估学员表现。培训员还应使用参考答案页记

录学员的表现。 

 

培训员情况汇报(活动 1：报告性剥削和性虐待) 

培训员使用活动 1：角色扮演的参考答案中“预期行动”下的指南，向学员

提供反馈。提供反馈时，培训员应强调哪些要点正确，哪些要点错误或缺

失。 

10分钟 



情景注入 2. 处理性剥削和性虐待 

情景注入结束时，培训员应分发不当行为指控信息图表(军事)或不当行为指

控信息图表(建制警察部队)，并请学员在即将进行的部署中随身携带。信息

图表说明涉在向联合国报告及军事/建制警察部队特遣队成员的不当行为指控

后会发生什么。信息图表说明了在报告和调查指控时由谁做什么，以及如果

确实发生不当行为会有什么后果。 

可选扩展(15分钟)  

个人作业(活动 2：处理机密信息) 

请学员阅读情景并准备对任务作出的回答(讲义 4——处理机密信息)。说明

任务是：“回答当地非政府组织领导人的问题，但不要透露根据联合国规则

应予保密的信息。” 

5分钟 

个人陈述(活动 2：处理机密信息) 

请学员向培训员提供对任务作出的回答。在学员回答问题时，培训员应根据

活动 2：处理机密信息的参考答案中情景注入这一部分的“观察到的行为”

来评估学员的表现。培训员还应使用参考答案页记录学员表现。 

5分钟 

培训员情况汇报(活动 2：处理机密信息) 

培训员使用活动 2：处理机密信息的参考答案中“预期行动”下的指南，向

学员提供反馈。提供反馈时，培训员应强调哪些要点正确，哪些要点错误或

缺失。 

5分钟 
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培训材料和讲义 

打印以下培训材料和讲义： 

� 情景注入说明：每名培训员 1 份。 

� 讲义 1——角色：每组 1 份+每名培训员 1 份。 

 沿虚线剪下关于三个角色(指挥官、村长、受害者父亲)的信息卡。 

∙ 讲义 2——观察员表：每名观察员 1 份+每名培训员 1 份。 

∙ 讲义 3——小组陈述(角色扮演)：每名学员 1 份+每名培训员 1 份。 

∙ 活动 1：角色扮演的参考答案：每名培训员 1 份。 

∙ 不当行为指控信息图表(军事)或不当行为指控信息图表(建制警察部队)：每名学员 1 份+每名培训

员 1 份(见“关键资源”)。 

∙ 词汇表：每名培训员 1 份(见“关键资源”)。 

如进行可选扩展，还需准备以下讲义： 

∙ 练习说明：每名培训员 1 份。 

∙ 讲义 4——处理机密信息：每名学员 1 份+每名培训员 1 份。 

∙ 活动 2：处理机密信息的参考答案：每名培训员 1 份。 

与单个学员进行情景注入时，无需讲义 2和 3。 

座位安排(一组学员) 

座位安排如下，演员坐三把椅子，观察员坐两把椅子。各小组的座位安排相同。 
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备选方案：如无法这样安排座位，可请学员坐在桌旁进行角色扮演。 
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讲义 1——角色 

角色：指挥官 

两名社区成员来到营地门口，请求与你谈话，报告针对你属下一名特遣队成员的性剥削和性虐待指

控。你认出其中一人是村长，并指示门口的警卫让他们进入营地。你带他们到你的办公室并关上

门。 

你认识村长，因为每周都会在与当地民间社会代表的安全会议上见到他。 

一年前，有人指控驻扎在这里的前特遣队犯有强奸罪。但这一指控从未得到证实。 

你们特遣队中没有人叫“鲍勃”。 

该地区的安全局势非常紧张。你知道，如果你不有效处理这一性剥削和性虐待指控，一些社区成员

可能会报复，在特遣队巡逻时发动袭击。 

给指挥官的指示： 

∙ 表演你将如何处理这一指控。确保你遵循联合国建议的处理此类指控的良好做法。在准备

角色扮演时，考虑角色扮演过程中可能出现的以下问题： 

∙ 为何鲍勃的行为违反了联合国行为标准？ 

∙ 指挥官在收到社区成员对不当行为的指控时应采取什么态度？ 

∙ 指挥官应该如何应对受害者家属的赔偿要求？ 

∙ 向联合国报告不当行为指控时，建议遵循什么程序？应通知联合国外地特派团的哪个部

门？ 

∙ 一旦向联合国报告了不当行为指控，联合国外地特派团的哪个部门可以向村长和受害者父

亲持续提供支持和信息？ 

提醒：请不要与组内任何人分享你所扮演角色的信息，也不要与组内任何人讨论你在角色扮演中要

说的话。 
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角色：村长 

你担任这个村子的村长已经有很长一段时间了。村里的一户人家最近找到你，投诉驻扎在该地区的

一支联合国特遣队。这家人说，他们 15 岁的女儿一直与驻扎在该地区的叫鲍勃的特遣队成员发生

性关系。他们解释说，鲍勃对她很好，给了她一部新手机，并支付了她弟弟的学费。他还答应娶她

并带她回国。但鲍勃得知他们的女儿怀孕后，就结束了这段关系。 

这户人家有两个要求。首先，他们希望鲍勃娶这个女童或赔偿他们。其次，他们希望鲍勃在孩子出

生后支付抚养费。你已经同意和指挥官谈谈，看看能怎么办。 

一年前，有人指控驻扎在这里的前特遣队犯有强奸罪。你知道调查的结论是指控没有根据。但是，

你认为这是在掩盖事实，不相信正义得到了伸张。 

你和受害者父亲来到营地门口，请求与指挥官谈话，报告对其特遣队成员鲍勃的不当行为指控。门

口的警卫让你们俩进入营地。你们被带到指挥官的办公室坐下。 

你认识这位指挥官，因为你每周都会在与联合国举行的安全会议上见到他/她。 

给村长的指示： 

∙ 描述鲍勃对那个 15 岁的女童做了什么。 

∙ 对上一特遣队强奸指控的调查结果表示愤怒，并说你认为正义没有得到伸张。 

∙ 只要受害者家属的要求得到满足，你不介意不向联合国报告对鲍勃的指控。 

∙ 提醒指挥官家属有两项要求。第一，受害者家属要求鲍勃娶他们的女儿，如果他不愿意

娶，就向他们支付赔偿金。第二，家属要求鲍勃在孩子出生后支付抚养费。 

∙ 如果指挥官说他/她会向联合国报告这一指控，那么请询问指挥官，你可以向联合国哪个部

门跟进，以便为这户人家争取赔偿，并确保“这次进行妥当调查”。 

提醒：请不要与组内任何人分享你所扮演角色的信息，也不要与组内任何人讨论你在角色扮演中要

说的话。 

角色：受害者父亲 

你和妻子最近找到村长，投诉驻扎在该地区的一支联合国特遣队。你解释说： 

∙ 你 15 岁的女儿一直与驻扎在该地区的一位名叫鲍勃的特遣队成员有性关系。 

∙ 鲍勃对她很好，还给了她一部新手机和你儿子的学费。在你家困难的时候，这帮了大忙。 

∙ 你之所以同意这段关系，是因为鲍勃答应娶她并带她回国。 

∙ 当鲍勃得知他们的女儿怀孕后，就结束了这段关系。 

∙ 你说服了村长，让他和你一起去向鲍勃的指挥官正式投诉鲍勃。你和村长来到营地门口，

请求与指挥官谈话，报告对鲍勃不当行为的指控。门口的警卫让你们俩进入营地。你们被

带到指挥官的办公室坐下。你以前从没见过指挥官。 
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给受害者父亲的指示： 

∙ 表达你对所发生事情的愤怒。 

∙ 描述鲍勃对你女儿做了什么(除非村长已解释过)。 

∙ 如果指挥官说特遣队里没有人叫鲍勃，就说你不确定这是不是他的真名，也许他给了你女

儿假名。告诉他，如果你看到鲍勃，你会认出他的。 

∙ 说明你有两个要求。第一，你要求鲍勃娶你的女儿，如果他不愿意娶，就向你们家支付赔

偿金。第二，你要求鲍勃在孩子出生后支付抚养费。 

∙ 解释说只要你的两个要求得到满足，你不介意不把指控报告给联合国。 

∙ 如果指挥官说他/她会将指控报告给联合国，询问指挥官联合国哪个部门可以付你赔偿金和

子女抚养费。 

提醒：请不要与组内任何人分享你所扮演角色的信息，也不要与组内任何人讨论你在角色扮演中要

说的话。 
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讲义 2——观察员表 

在角色扮演中，指挥官如何处理对特遣队成员的性剥削和性虐待指控？ 

1. 指挥官在哪些方面做得好？ 
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2. 指挥官在哪些方面做得不够好？指挥官本应该采取哪些不同于此的做法？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

讲义 3——小组陈述(角色扮演) 

 回顾问题 要陈述的关键要点 

了解联

合国标

准 

1. 为何鲍勃的行为违反了联合国行为标准？  

态度 

2. 指挥官在收到村长和受害者父亲的指控时应持什么态度？  

联合国 

赔偿规

则 

3. 指挥官应该如何应对受害者家属的赔偿要求？  

报告程

序 

4. 报告不当行为指控时，建议遵循什么程序？  
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对受害

者的持

续支助 

5. 指挥官应将投诉人转介到联合国外地特派团的哪个部门，

以使其获得进一步的支助和信息？ 
 

 6. 其他意见  
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讲义 4——处理机密信息 

情景 

你收到指控两周后，正在与社区代表开会讨论安全局势。会上，一位当地非政府组织领导人告诉

你，她听到了关于你属下一名特遣队成员被指控行为不当的传言。她很生气，要求了解更多细

节。 

对学员的指示： 

回答当地非政府组织领导人的问题，但不要透露根据联合国规则应予保密的信息。 



情景注入 2. 处理性剥削和性虐待 

活动 1的参考答案：角色扮演 

本指南是为联合国军事和警察特遣队指挥官能提供的关于行为和纪律以及防止性剥削和性虐待的部署

指南。 

问题 1. 为何鲍勃的行为违反了联合国行为标准？ 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

A. 认识到鲍勃的行为构成性剥削和性虐

待，为联合国行为标准所禁止 
☐ ☐ ☐ ☐ 

 

勾 选

栏 
预期行动 

 (了解联合国标准)。指挥官认识到鲍勃的行为构成性剥削和性虐待，因为他与一名儿童

(不满 18 岁的人)发生性行为。指挥官认识到联合国行为标准禁止与儿童(不满 18 岁的

人)发生性行为。 
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补充信息： 

 

如果儿童谎报年龄怎么办？如果儿童谎报年龄，告诉特遣队成员自己超过 18 岁，但实际上并未超过

18 岁，联合国仍认为特遣队成员有过错。 

如果与未满 18岁的人发生性行为在该国是合法的，该怎么办？即使特遣队成员所在国家的法定成年年

龄或性同意年龄低于 18 岁，特遣队成员仍需遵守更严格的联合国行为标准，禁止与任何未满 18 岁的

人发生性行为。[请注意：法定成年年龄是指一个人在法律上被视为成年人的年龄。性同意年龄是指一

个人在法律上被认为有能力同意发生性行为的年龄。] 

  

方框1. 什么是性剥削和性虐待？ 

性剥削和性虐待是联合国行为标准禁止的行为。这意味着禁止实施以下行为： 

 与儿童(不满18岁的人)发生性行为。例如，曾有特遣队成员与不满 18 岁的女童

发生性关系。 

 以金钱、食物、就业机会、商品、援助或服务换取性或性好处。例如，曾有特

遣队成员：  

付钱与成年妇女发生性关系。这种行为发生在妓院、酒吧/餐馆、旅

馆、私人住宅或特遣队营地。 

用少量金钱、饼干或手机向儿童换取性好处。 

付钱给清洁工等联合国订约人以换取性。 

利用儿童或成人为他人购买性服务。例如，曾有特遣队人员利用儿童

将当地妇女带到他们那里从事以金钱换取性的行为。 
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问题 2. 指挥官在收到村长和受害者父亲的指控时应持什么态度？ 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

B. 对投诉人持冷静和尊重的态度 ☐ ☐ ☐ ☐ 

勾选栏 预 期 行

动 

 (态度 )

指挥官

保持冷

静，尊

重村长

和受害

者 父

亲。 

 

补充信息： 

如何处理不当行为指控(该做和不该做的事) 

� 务必冷静应对，向投诉人保证你会认真对待此事。 

� 务必尊重所有投诉人，即使你认为指控不可信。 

问题 3. 指挥官应该如何应对受害者的赔偿要求？ 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

C. 拒绝支付赔偿以息事宁人 ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

勾选栏 预期行动 

 (赔偿)指挥官拒绝支付赔偿以息事宁人。 

补充信息： 

如何处理赔偿要求(该做的和不该做的事) 

∙ 不要与你属下人员不当行为的受害者谈判或解决其赔偿要求。 
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问题 4. 报告不当行为指控时，建议遵循什么程序？ 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

D. 说明他/她将立即向联合国报告指控 ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

勾选

栏 

预期行动 

 (报道)指挥官说明，他/她将立即向联合国报告此事，以便联合国调查。 

补充信息： 

如何向联合国报告不当行为 

� 指挥官必须立即向联合国报告不当行为指控。 

∙ 为此，他们需要通过其联合国指挥系统报告不当行为指控，并向联合国外地特派团的行为和

纪律小组报告。 

问题 5. 指挥官应将投诉人转介到联合国外地特派团的哪个部门，以使其获得进一步的支助和信息？ 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

E. 转介投诉人至行为和纪律小组以寻求

进一步帮助 
☐ ☐ ☐ ☐ 

 

勾 选

栏 

预期行动 

 (流程)指挥官将投诉人转介至行为和纪律小组，以使其获得进一步支持和信息。例如，

指挥官向村长和受害者父亲提供联合国外地特派团行为和纪律小组的详细联系方式，并

说明行为和纪律小组以后可帮助受害者获得支助，并协助处理投诉。 

补充信息： 

� 说明行为和纪律小组将随时向性剥削和性虐待投诉人通报投诉结果和所有后续调查。行为和

纪律小组还将转介受害者以寻求可能需要的任何援助。 

联合国外地特派团可为性剥削和性虐待受害者提供哪些支助？ 
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∙ 行为和纪律小组(或在某些地方，受害者权利倡导者)是联合国与性剥削和性虐待受害者及其

家属间的主要联络点。 

∙ 行为和纪律小组可帮助性剥削和性虐待受害者获得即时和长期支助，帮助安排亲子鉴定(在子

女抚养费索赔中需亲子鉴定)，并随时向受害者及其家属通报后续调查情况。 

∙ 截至 2023 年，在中非共和国、刚果民主共和国、海地和南苏丹设立了受害者权利倡导者和/

或受害者权利高级干事。这些倡导者发挥着性剥削和性虐待受害者联合国协调人的作用，并

采取措施确保联合国向受害者提供的支助以受害者为中心、对性别和儿童问题有敏感认识、

没有歧视。 

 

  

https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/content/victims-rights-advocate
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活动 2：处理机密信息的参考答案 

观察到的行为 第 1 组 第 2 组 第 3 组 第 4 组 

F. 指挥官在回答有关指控的询问时，不

透露机密信息 
☐ ☐ ☐ ☐ 

 

勾 选

栏 

预期行动 

 指挥官可以披露关于指控类型的一般信息，但不披露受害者和不当行为所涉其他人的身份

和国籍，也不披露指控具体细节。例如，指挥官可以说：“两周前，当地社区成员向我报

告了一项涉及我属下一名特遣队成员的不当行为指控。指控称，一名特遣队成员对一名当

地居民进行了性剥削和性虐待。 

指挥官不得向社区代表披露任何可能暴露受害者和不当行为所涉其他人身份和国籍以及指

控细节的信息，因为这些属于机密信息。此类机密信息只能披露给有权处理指控的人员

(如联合国指挥系统、联合国行为和纪律小组/协调人)和有权调查指控的人员(如国家调查

官员、联合国内部监督事务厅或联合国外地特派团任命的调查员)。指挥官不得披露的机

密信息的例子包括： 

∙ 能据以确认被指控特遣队成员身份的详细信息，如鲍勃的真实姓名或身份证件号

码。 

∙ 能据以确认 15 岁女童身份的详细信息，如姓名、年龄、住址、父母是谁。 

∙ 能据以确认证人等其他相关人员身份的详细信息。 

∙ 受害者的国籍和你属下特遣队成员的国籍。[培训员注意： 受害者不一定拥有东

道国国籍。同样，在某些特遣队中，特遣队成员的国籍可能与指挥官的国籍不

同。] 

∙ 指控详细信息，如发生了什么、何时何地以及涉及到谁等具体细节。在小村庄，

诸如性剥削和性虐待指控涉及一名18岁以下年轻女性或同时提出亲子鉴定要求等

细节，可能足够借以确认这位 15 岁女儿的身份，因此不可披露。 

补充信息： 

指挥官的良好做法还包括： 

∙ 请该非政府组织领导人向联合国外地特派团行为和纪律小组/协调人了解有关指控的任何进一

步信息。 
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∙ 说明向联合国报告不当行为指控后会如何处理(见不当行为指控信息图表(军事)或不当行为指

控信息图表(建制警察部队))。 

∙ 说明指挥官需要对信息保密，以保护受害者、受害者家属和证人。 

∙ 面对愤怒的质问时，保持冷静和尊重的态度。 
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  培训员关于小组/学员表现的记录 

第

1

组 

 

 
 
 
 
 
 
 

第

2

组 

 
 
 
 
 
 
 

第

3

组 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

第

4

组 
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 学员姓名 

第

1

组 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

第

2

组 

 
 
 
 
 
 
 

第

3

组 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

第

4

组 
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